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優れた実績に裏付けられた 
カナダの電子商取引関連技術 
電子商取引分野におけるカナダの強みは、製品とサービスの

多様性にあります。すでに1千社を超える企業が、民間および

政府向けの技術を提供しており、優れた技術に裏付けられた

実績は、注目を浴びています。世界をリードするカナダの情報

通信技術(ICT)企業は、電子商取引への取り組みを検討して

いる企業に、強力なサポートを提供することができます。カナ

ダ企業の持つ電子商取引関連のインフラストラクチャ技術は、

世界で利用可能であり、カナダ企業はあらゆるニーズに応え

られるノウハウを持っています。 

 

国際的競争力を備えたダイナミックなビジネス環
境―カナダは電子商取引に最適です 
カナダ政府は、電子商取引に最適な条件を整えるため、民間

部門と密接な協力関係を築いてきました。また、カナダ企業

は電子商取引という革命的なビジネスチャンスを活かすべく、

すでに世界中でさまざまな技術・サービスを提供しています。 

 

●ケベック州モントリオールに本社を置くCGI社は、独立系

情報技術コンサルティング会社としてはカナダ最大の企業

で、北米でもトップ5に入る企業です。CGI社は米国、カナダ、

英国、フランス、インド、日本、オーストラリア各国で、3千社

以上の顧客に情報技術サービスとビジネスソリューション

を提供している他、スコットランド、イングランド、ウェール

ズの各自治体に「シングルウィンドウ」という一元化された

電子政府サービス・ソリューションを提供しています。また、

北欧の保険会社イフ・スカデフェアセクリング社の86ケ所

にのぼる事業所で、新たなウェブ対応保険ソリューションの

提供を実現しています。 

 

●バーンスタンド社は、オンタリオ州トロントに本社を置くe

ビジネスソリューション・プロバイダ－で、2千社を超える顧

客を抱えています。成長著しい企業間取引に重点を置く同

社のサービスは、電子商取引の戦略的、技術的、創造的な

側面を担うものです。バーンスタンド社は、世界中に1千万

人以上の契約者を擁する英国の大手保険会社のインフラ

統合プロジェクトを手がけたほか、欧州共同市場向けの初

の自動化されたエネルギー専門取引所の設置・稼動を取り

まとめた実績を持ちます。その他、台湾、香港、日本、オー

ストラリア各国で取引先を持ち、国際的なビジネスを展開

しています。 

 

カナダは電子商取引発展の舞台 
カナダは世界最高水準というべき電子商取引環境を備えて

おり、多くの優れた政策が先行して実施されています。これら

の政策は、電子商取引を成功させようとする企業にとっては

特に重要なものです。 

 

●カナダは、電子商取引における信用と信頼を確立しています。

暗号化、認証、およびプライバシーの保護に関する政策が確

立されており、1999年からオンラインの国立消費者保護を

目的とした一連の方針やガイドラインが定められています。 

 

●カナダは、電子商取引の障壁となる市場ルールを、法規・政

策・枠組みといった面から見直し、改定しました。 

 

●カナダの法律は、デジタル署名や電子文書を公式に認めて

います。 

 

●カナダは電子商取引に対する課税において「技術的に中立」

な立場に取っており、インターネットに対する特別な課税は

実施していません。 

 

●カナダの情報インフラは世界でもトップレベルであり、イン

ターネットに関するガバナンス（統治）、標準化、さらには政

府におけるPKI技術を採用したインフラストラクチャに関

する政策がすでに実施されています。 

 

「カナダはeビジネスに最適の国です。カナダは、世界的水準
の大学や人材、そして優れた通信インフラストラクチャを備え
ており、ネットワーク接続に関しては世界で最も進んだ国のひ
とつです。また、イノベーションを促進し成功を生み出すビジネ
ス環境を意欲的に提供しているという点で、ますます評価が高
まりつつあります」 

IBMカナダCEO、エド・キルロイ氏 
（Ed Kilroy、 President and CEO、 IBM Canada) 

 

世界で最も最も進んだネットワーク接続環境を 
背景とした電子商取引の成長 
カナダ政府は世界で最も「接続された』国を目指すという政

策目標を掲げており優れたネットワーク接続を実現すべく、

官民一体となり計画を推進していいます。特に、電子商取引

環境は海外からの投資に最適な条件を備えています。 

 

●2003年度の政府公式統計によりますと、カナダ全世帯の

64.2％の世帯において、各世帯の構成員の少なくとも一

人が、家庭あるいは職場などのPCからインターネットを定

期的に使用しており、そのうち96％がメールを交信し、57

％がインターネット上で銀行取引をしています。。 

 

●カナダは、国内すべての学校と図書館のインターネット接続

を世界で初めて実現した国であり、Community Access 

Program（CAP）という地域アクセスプログラムに基づいて

設置された4、200箇所の公共サイトにより、無料あるいは

安価なインターネットアクセスを実現しています。 

 

●電子行政サービス推進は国家の主要な政策となっており、

所得税申告などの行政手続全体に占めるインターネット利

用の手続きの割合は、2004年度には30％に達しました。 

 

●カナダの先進的インターネット開発機構であるCANARIE

と民間部門の協力により、世界初の全国規模の研究開発用

高速光ネットワークを実現しています。 

 

●カナダの銀行業務システムのオンライン化は、高度な安全

性と迅速な資金の流れを実現しており、銀行は電子商取引

のニーズにきわめて高い水準で対応しています。 

 

急成長を続ける電子商取引 
カナダでの電子商取引市場規模は、政府の公式統計（推定値）

によれば、1998年度は56億カナダドル（約5600億円）で

したが、すでに2004年度にはその5倍規模の283億カナダ

ドル（約2兆8300億円）に達しました。 

 

国際的にもカナダの優位性は急速に高まっています。世界の

国々が、カナダの経験と知識が電子商取引を成功させる条件

整備に有用であること、そしてカナダ企業がそのような技術

と製品の輸出に前向きであることを認めています。世界中の

あらゆる企業が、カナダ企業の優れた技術によって利益を得

ることができるのです。 

 

電子商取引に関する詳細は、カナダ産業省のウェブサイト

（www.ecom.ic.gc.ca）をご覧ください。 

世界に先駆けて電子商取引の構築を進めるカナダ 
情報、商品、資金、そしてサービスが飛躍的なスピードと効率で世界を駆け巡る現代。カナダは電子商取引を推進

し、支援する環境づくりに取組んでいます。電子商取引を実現する上で、世界有数の技術とインフラを提供する体

制がカナダにはあります。 
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カナダ大使館（東京） 

〒107-8503 東京都港区赤坂７-３-３８ 
TEL: 03-5412-6200　FAX: 03-5412-6250 
E-mail: jpn.commerce@international.gc.ca

カナダ領事館（福岡） 

〒810-0004 福岡市中央区渡辺通４-８-２８F.T.ビル９階 
TEL: 092-752-6055　FAX: 092-752-6077 
E-mail: fkoka@international.gc.ca

カナダ総領事館（大阪） 

〒542-0086 大阪市中央区心斎橋２-２-３ラウンドクロス心斎橋１２階 
TEL: 06-6212-4910　FAX: 06-6212-49014 
E-mail: Osaka-td@international.gc.ca 
 
カナダ政府札幌通商事務所（札幌） 

〒060-0004 札幌市中央区北４条西４丁目１番地日興ビル５階 
TEL/FAX: 011-281-6565 
E-mail: ctosapporo@gol.com

カナダ領事館（名古屋） 

〒460-0002 名古屋市中区丸の内３-１７-６ナカトウ丸の内ビル６階 
TEL: 052-972-0450　FAX: 052-972-0453 
E-mail: nagoya@international.gc.ca

カナダ政府広島通商事務所（広島） 

〒730-0011 広島市中区基町５-４４広島商工会議所７０９号 
TEL/FAX: 082-211-0505 
E-mail: ctohroshima@gol.com




